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NMOKAHA
YBaxKaemu Konerm,

,MIHCTUTYT No KayecTBO B 06pa3oBaHMETO" MMa yA0BO/ICTBMETO Aa B nokaHM Ha 0byyeHne
n dopym 3a 0bmsAHA Ha [06PU MPAKTUKM C BKAKOYEHW MPAKTUYECKUM U NEKUMOHHWU MOAYAM,
pasrne)awm ynpaeieHMe Ha KayecTBOTO B 0OpasoBaTeNlHW WMHCTUTYUMM, NpeaBUAEHO 3a
LVPEKTOPU U yYUTENN, KOMTO Ca YacT OT yNpaBieHWe Ha KauecTBOTO B MHCTUTYLUUTE.

Tema: ,,OCUTYPABAHE HA W3UCKBAHUATA 3A KAYECTBO B OBPA3OBATE/IHATA
MHCTUTYUMUA. ETANN. OPTAHU3ALIMA. CAMOOLIEHKA. TOAULLEH AOKNAA 3A CAMOOLEHKA
-2025."

Hata: ot 11 toHn 2025 r. po 12 toHun 2025 .

MsacTto Ha npoBexkgaHe: Xoten ,,AKBA” — cemuHapHa 3ana ,Amdpubua“, rp. byprac

3awo ro npaBum?
Fonama 4acT oT AUPEKTOPUTE U3NUTBAT 3aTPYAHEHME NPU OPraHn3aLma U NpoBeXaaHe Ha
CaMOOLLEHKA, IMNCBA ACHOTA OTHOCHO M3UCKBAHMATA KbM KOMMUCKUATA NO KAYecTBO, ANPEKTOpUTE
M3NUTBAT 3aTPyAHEHME NPU yNpaBAeHMEe Ha NPOoLecUTe CBbP3aHM C BHeApABaHE Ha NOIMTUKATA
MO KayecTBO, NPOBEXAAHETO Ha AENHOCTM MO CAMOOLLEHABAHE N MMAT HY)KAA OT MeToANYEeCKa
nogKpena no npuaaraHe Ha CblyMTe Te3n NOANTUKU. HaNNMuMeTo Ha JOKYMEHTU He € A0CTaTbyHO
yc/ioBME, 33 A3 Ce NOCTUTHEe KayecTBO Ha obpasoBaHuMeTo.

To3n BMA, CPeLLN, C BKAOYEHM MPAKTUYECKU obydyeHua n moayam 3a obmsaHa Ha aobpu
NPaKTUKK, Ce HANOXKNXA NPe3 rOANHUTE KaTo U3KAOUYUTENIHO YCNeLHW. 3a HAaC BUCOKOTO KavyecTBO
Ha obpa3oBaTenHaTa ycayra e Kaysa.

Ycnosue 3a yyactue: lonbaHeHa 3adaBKa TYK

TemaTa e yacT oT nopegmuarta ,,Cnuctema 3a ynpasieHUe Ha Ka4ecTBOTO B
06pa3oBaTeNHUTE MHCTUTYLMN, KOATO LWe pasrieaa: cneundmkaTa u USMCKBAHUATA KbM
paboTaTta B HanpasneHue ,CamooLeHKa"; N3UCKBaHMA KbM AMpPeEKTopa Ha obpa3oBaTenHaTa
WMHCTUTYLMA, U3UCKBAHWUA KbM NeaarormyeckmTe cneymanunctm; cneumdurm npm pabota npu
n3rpaxaaHe 1 ynpaBnaeHMe, KOHTPOJIHUTE TOUKM 33 04UT; ePEKTUBHOCT HA CAMOOLLEHABAHETO;
cneundmKa Npu ynpasaeHue; cneymdpurKka npm UsrparkgaHe Ha rogmeH A0KNag oT NpoBeAeHO
camooueHaBaHe B 06pa3oBaTesIHaTa MHCTUTYLMA, B CbOTBETCTBUE C U3UCKBAHMATA 3@ KAYeCTBO Ha
obpasoBaTenHara ycayra.

O6yuyeHMeTO e NOAX0AALLO 33 ANPEKTOPU U YYNTENU, Y1EHOBE HA KOMUCUM MO KayecTBOTO.
B pamKute Ha dopyma3a cnoaensHe Ha A06pM MNPaAKTUKM ca NpeaBuOeHUM NEKUMOHHU U
NPaKTUYeCKn moayamn obxBallallm BHEAPABAHETO HA MOIMTMKATA NO KaYecTBO B 06pa3oBaTe/IHUTe
MHCTUTYuMK. Mopaau ectecTBOTO Ha MaTepuATa, U3UCKBAHUATA M BAXKHOCTTA HA TemaTta, B
pamMKuTe Ha 2 JeHa wWe ce o6xBaHAaT BCUMYKM e€TanM 3a OCUTypABAHE HA KayecTBO Ha
obpasoBaTtesiHaTa ycayra U cneundUYHUTE KOHTPOJIHM TOYKM 3@ NPOBEXAaHe Ha CaMOOLEHKa B
obpasoBaTesiHaTa MHCTUTYLMA.

Matepuanu. MNopaan cneymduKkaTta Ha matepumaTa, Npean3BUKaTeICTBaTa, 3aTPYAHEHUATA,
KOUTO KOJlerMTe U3nuTBaT NpM OpraHM3auma 1M NpoBeXXaaHe Ha CaMOOLEHKA, B PaMKUTE Ha Tasu
Cecus KoneruTe e mMmoraT Aa 3aKynAat A0NbJAHUTENIHU MaTepuanmn, C KOMTO Aa MOMOIHAT CBOS EKUN
M Aa ce CnpaBAaT CaMOCTOATENHO, 6e3 Aa ce TbPCM KOHCYATAHT. [akeTuTe ca:
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MNakert ,,6a30B naker - camooueHKa”. MakeTbT BKAOYBA: MaTtpuua Ha MloanlieH aoKknaz 3a
CaMOOLLEHKA C HaCOKM MO npwunaraHe, 3a camocTosTenHa pa3paboTka. MaTtpuua Ha aHanus;
MaTpuua Ha KAOHOBKU NPOTOKOAM U AOKYMEHTM Ha KomMMcMATa NO KayecTBO 3a NpoOBeXKAaHe Ha
camooLeHKa no 061acTv 1 HanpasaeHnsa; MaTpuum Ha AOKYMEHTU 3a akTyanmnsaums; MaTtpuua Ha
MEPKM MO KayecTso.

MNaket ,PaswmpeH nakeT - CamMoOLUEHKA”. PasWwupeHUAT nakeT CbAbpKa HaNbAHO
pa3paboTeHn MaTepuanu 3a MPOBEXAAHE Ha CamooLeHKa— maTpuua Ha Word, Kouto ce
npeaocTaBa Ha KoJiern, KOMTO ca BHeAPUAM U paboTAT NO pamKaTa 3a KayecTBo Ha ,IHCTUTYT no
KauyecTBo B 0bpa3oBaHMeTO”.

CNEUUDPUKA. BCceKkM OT NPUCHCTBALLMTE LLLe MMa Bb3MOXKHOCT Aa CNoAenu onuT, Aa 3a4aae
BbMNPOCK, Aa NOJYYM HY*KHATa My MHDOPMALMA MU HACOKM MO OTHOLIEHME HAa WM3UCKBAHETO 3a
CaMOOUEHKa B MHCTUTYumuTe npes 2025 rognHa.

. OpraHu3aTopbT CM 3ana3Ba NPaBOTO HA NPOMAHA HA YacoBETE 3a MPOBEXKAAHE Ha
obyyeHuATa.

. Pa3sxoaute no npebusaBaHe B rp. byprac — nmbTHU, AHEBHM, HOLLYBKA, Ca 33 CMETKA
Ha y4yacTHULMTE.

. Y4yacTHMUNTE pe3epBMpaT CaMOCTOATENTHO HOLLYBKUTE CU, B U3BPAHM OT TAX MecTa 33
HacTaHABaHe.

He ce TbpcK KONNYECTBO Ha NPUCHCTBME Ha 0OYYEHMETO, @ KaYeCTBEH NPOLEC, KOUTO Aa e

nosneseH 3a KosiernsTa. [1o Tasn NpuynMHa mecraTta ca OrpaHUYEHM!.

NEKTOP: nuk. KannHa XpmuctoBa — eKcnepT No ynpasBaeHne Ha KavyecTBoTo

Cnep, npemuMHaBaHe Ha MaHeAUTe, y4yacTHUUMUTE LWe noayyaT cepTuduKatu. 3a Tasu
NnoKaHa e npeasuaeH ceptuduKaTt Ha Tema:

o JA3rpaxkgaHe Ha yCTOMUYMBM MOJIMTUKM 3@ rapaHTMpPaHe Ha KayecTBO Ha
obpasoBartesiHaTa ycayra“

AKO MMATE BbIMPOCHU moxeTe aa ce obagute B ,,MHCTUTYT NO Ka4yecTso B
obpasoBaHMeTo” — MHX. KannHa Xpucrtosa, TenedoH: 0899885167

CPOK 3A NOAABAHE HA 3AABKUTE: 3asaBKu 3a y4yactme ce npuemat go 22.05.2025r. TYK

LleHa 3a yuactme: LleHaTa 3a yuntenum n gupexktopum e 120 n.. ¢ 44C, 3a uenna nepnog Ha
obyueHue.

JonbaHUTEeNHUTE 3a8BKU 32 MaTepuUan, Ca KaKTo cneaBa:

MNakert ,,6a3os - camooueHKa“-ueHa 240 n.. c 44C

MNakert ,,Pa3wupeH - camooueHKa”-ueHa 960 n.. ¢ 44C

JonbAHUTEeNHA 3aABKa 3a NAKeT 4OKYMEHTM MOXKeTe Aa OTpa3nTe B 3aABKaTa 33
obyyeHueTo.

Ycnosue 3a yyactue: [lonbaHeHa 3adaBKa TYK.
OpraHusatop: ,,IHCTUTYT No KayecTBo B 0bpasoBaHneTo”, kbm PoHaauma , KayecTtso B
obpasoBaHueTo” 1 PoHaaums "EBponenckm LeHTbp 3a MHoBaL MK, 06pa3oBaHMe, HayKa U
KyATypa", perncTpupaHm Kato ecTeCTBEHO NPOAb/NKEHNE HA MAeATa 33 NOA06pABaHE KayecTBOTO
Ha 06pa3oBaTeNHMA NPOLEC U UHULNMATUBUTE:

. »,oaobpaBaHe ycnoBuATa Ha TpyA B obpasoBaTenHa cpeaa.”

. ,IOBMLWaBaHe Ha KayecTBO Ha obpa3oBaTesIHATA YCAyra U rapaHTUpaHe Ha
6baeleTo 3a HawuTe geya.”
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NPOrPAMA

11.06.2025 I. NbPBW MAHEN. ,,MO/IMTUKA NO KAYECTBO. CAMOOLEHKA®. OBNACT
»YMNPAB/TIEHUE"

10:00 - 11:30 yaca [INCKyCMOHHa cpeLa U 0bMaHa Ha Ao6pu NpaKTUKK. NpeacTaBaHe Ha Moaenu
3a paboTa, neKkTopus Ha Tema: ,,06LLa paMKa 1 U3UCKBAHUA. YNpaB/eHMe Ha KayecTBOTO. MoanTuKa no
ynpasneHue. N3unckBaHuma 3a kavecTso B EC. M3McKBaHMA 3a NpoBexaaHe Ha camooueHka. OpraHm3sauus
Ha NpouecK 3a NpoBeXKAaHe Ha caMooLeHKa. KNto4oBKM AOKYMEHTU CbAbPKaLLM KOHTPOIHM NapameTpu 3a
npoBeXxAaHe Ha CaMOOLLEHKa. "

11:45 - 13:15 yaca J/leKTopus C NPaKTUYECKM CEFMEHT M 0OMAHA Ha A06pKU NpaKTUKK. Tema: ,CaMooueHKa
B pasaen ,Cpena”. MoaabpkaHe Ha BaaronpuATHa cpefa B obpasoBaTesiHaTa MHCTUTYUMA. OLeHKa Ha
CbCTOAHME Ha cpeda. AHanus Ha cpega. OueHKa Ha MbPBOHAYA/IHO CbCTOAHME Ha cucTemaTa. OueHKa u
nepuoamMYHO NpocnessaBaHe Ha cuctemata. IameHeHMe No KOHTEKCT.”

14:00 - 15:30 yaca J/leKTopus C MPaAKTUYECKM CEFMEHT M 0OMAHA Ha A06pKU NpaKTUKK. Tema: “CamooueHKa
B pasgen ,Ynpasnenue”. Joknag ,Mperneq Ha pbKkoBoACTBOTO”. EQEeKTUBHOCT Ha KOHTpO/IHa AeMHOCT Ha
OVNPEKTOP B CbOTBETCTBME C U3UCKBAHMATA 3a KayecTBO. KOHTpO/IHa AEMHOCT Ha AMPEKTOP 33
obe3neyaBaHe Ha CamoOOLeHKaTa.”.

12.06.2025 . BTOPU NAHEN ,,CAMOOLLEHKA U YNPAB/NEHUE 3A YCTOMYUBA PESYNITATHOCT

10:00 — 11:30 yaca ,,CamooLeHKa Nno uAnoCTHaTa KOOPAMHAUMOHHA U cybopaMHALUMOHHA pamMKa.”
11:45 — 13:15 yaca J/lIeKTopus C NPaKTUYECKM cermeHT n obmaHa Ha 4obpu npakTMku. Tema: ,Cneumnduka
Npw U3rpaxgaHe Ha AoKa3aTencTseHn GOPMyIMPOBKM 33 obe3neyaBaHe Ha camooLeHKaTa. CaMooLeHKa B
pasgen ,HanpenbK n pesyntatin. CamooLeHKa Ha nefarormyeckms cnewmanmcr.”
14:00 — 15:30 yaca J/leKTopus C NPaKTUYECKM CEFMEHT M 06MAHA Ha A06pU NpaKTUKKU. Tema: ,M3rpaxaaHe
Ha FoguweH AoKNa4 32 CaMOOLLEeHKA. AKTyanm3aumm n M3SUCKBaHUA 32 NEPUOANYHO HaarpaXKaaHe Ha
cucTemarta no ynpassieHue. M3nckBaHus. Pamku. MepKu no Kavectso. Kopurmpawm aemiHocTn. .

Ycnosue 3a yyactue: [lonbaHeHa 3aAa8Ka TYK.

MNepuoaunyHo MHPOpMaLMa 32 ynpaB/eHMe Ha CUCTeMaTa NO KaYecTBO Ce NPeaoCTaBs BbB
Facebook rpynata: ,Cuctemu 3a ynpaBaeHWe Ha KayecTBo B 06pa3oBaHmMeTo. PaboTHa rpyna.”

C ronama emoumA U HETbPreHME O4aKBaMe cpeLlaTa ¢ Bac. Tesun, KouTo Lie naBsaT 3a NbpBu
MbT Ha HaWK obyyeHus, M HGoOpMMPaMe, Ye TOBA He e TUMMYHATA NIEKTOPUA, KOATO MACcOBO Ce
npunara.

Ha cpewmTe ce pasriexpat OCHOBHO MPAaKTUYECKU Kasycu, pa3paboTBaT ce LOKYMEHTH,
ajanTupa ce AOKYMEHTauus cnopes NepcoHaiHUTe M3UCKBAHUA Ha BCEKM eamH. [Jo MOMEHTa Ha
TE3W CPEeLM ca NPUCHCTBAIN OUPEKTOPU, KOMTO PeasHO MCKAT Aa OCUIypABAT BUCOKO HMBO Ha
KayecTBO Ha obpasoBaTenHaTta ycayra B MHCTUTYLMUTE CU. M3NUTBame SIMYHA YA0BAETBOPEHOCT,
ye rpynara, KOATO peasiHo Npuaaralle cuctemata (He caMo Ha JOKYMEHTH) ce yBennyaBsa. Ycellame
B KOJIerMTe yBEPEeHOCT, KeflaHue pga ce paboTy, a KbM Hac M HawaTta pabota GespesepBHa
nogKkpena.

OYAKBAME BU!
MHX. KanmHa Xpucrosa
Mpeacenaten Ha YC - doHaauma "KayecTBo B 0bpa3oBaHMeTo"
nA "MHCcTUTYT No KayectBo B 06pa3oBaHMeTo"
e-mail: hristova@eduset.net
Ten.: 0899885167
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